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CONCEPTO DE REDES EN SALUD

OMS/OPS

Propdsito de un sistema de salud: “proveer servicios destinados a promover, prevenir, recuperar o
rehabilitar el dafo en salud, con la meta de asegurar el acceso a una atencion de calidad adecuaday a
un costo razonable. El sistema esta compuesto, entre otros, por establecimientos que se organizan en
niveles de complejidad, de acuerdo a un modelo de atencion definido. Estos establecimientos se
relacionan entre si a través de sistemas de referencia y contrarreferencia de pacientes, conformando
lo que se denomina una red de atencidn o de servicios de salud”. (1998)

Define las RISS como: “una red de organizaciones que presta, o hace los arreglos para prestar,
servicios de salud equitativos e integrales a una poblacién definida, y que esta dispuesta a rendir
cuentas por sus resultados clinicos y econdmicos y por el estado de salud de |la poblacion a la que
sirve”.
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CONCEPTO DE REDES EN SALUD

La red de servicios segun la OMS contempla atributos relacionados con:

J

s Modelo asistencial:

1. Poblacion y territorio a cargo definidos y amplio conocimiento de sus necesidades y preferencias en
cuestiones de salud, que determinan la oferta de servicios de salud.

2. Una extensa red de establecimientos de salud que presta servicios de promocidn, prevencion, diagndstico,
tratamiento, gestion de enfermedades, rehabilitacion y cuidados paliativos

3. Un primer nivel de atencion multidisciplinario que abarca a toda la poblacion y sirve como puerta de
entrada al sistema, que integra y coordina la atencion de salud, ademas de satisfacer la mayor parte de las
necesidades de salud de la poblacion

4. Existencia de mecanismos de coordinacion asistencial a lo largo de todo el continuo de los servicios de
salud.

6. Atencion de salud centrada en la persona, la familia y la comunidad, teniendo en cuenta las particularidades
culturales y de género, y los niveles de diversidad de la poblacidn.
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CONCEPTO DE REDES EN SALUD

¢ Gobernanza y estrategia

5. Existencia de mecanismos de coordinacion asistencial a lo largo de todo el continuo de los servicios de
salud.

6. Atencion de salud centrada en la persona, la familia y la comunidad, teniendo en cuenta las
particularidades culturales y de género, y los niveles de diversidad de la poblacion.

7. Un sistema de gobernanza unico para toda la red

8. Participacion social amplia

9. Accion intersectorial y abordaje de los determinantes de la salud y la equidad en salud.

¢ Organizacion y gestion

10. Gestion integrada de los sistemas de apoyo clinico, administrativo y logistico.

11. Recursos humanos suficientes, competentes, comprometidos y valorados por la red.

12. Sistema de informacidn integrado que vincula a todos los miembros de la red, con desglose de los datos
por sexo, edad, lugar de residencia, origen étnico y otras variables pertinentes.

13. Gestion basada en resultados

** Asignacion e incentivos

14. Financiamiento adecuado e incentivos financieros alineados con las metas de la red.
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REDES INTEGRALES DE PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD - RIPSS

MODELO INTEGRAL DE ATENCION EN SALUD - MIAS

“Conjunto articulado de prestadores de servicios de
salud u organizaciones funcionales de servicios de
salud, publicos y privados; ubicados en un ambito
territorial definido de acuerdo con las condiciones de
operacion del MIAS, con una organizacion funcional
que comprende un componente primario y un
componente complementario; bajo los principios de
disponibilidad, aceptabilidad, accesibilidad y calidad al
igual que los mecanismos requeridos para la operacién
y gestion de la prestacion de servicios de salud, con el
fin de garantizar el acceso y la atencidon oportuna,
continua, integral, resolutiva a la poblacién, contando x
con los recursos humanos, técnicos, financieros vy MARCO OPERATIVO
fisicos para garantizar la gestion adecuada de |Ia

atencidn, asi como de los resultados en salud®.

Modelo Integ
Asencién en
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COMPONENTES PRESTACIONALES DE LA RIPSS

Componente primario de prestacion:

Recursos humanos, téenicos disponibles COMPONENTE
para la prestacion de servicios de salud PRIMARIO

Encargado de la prestacion de las acciones individuales,
colectivas y poblacionales en salud, definidas como
primarias de acuerdo a las RIAS, para la resolucion de
los eventos mas frecuentes, a nivel personal, familiar y
comunitario, durante todos los momentos del curso de
la vida y en los diferentes entornos, en un ambito
geografico cercano a la poblacién, e incorporando la
tecnologia necesaria y disponible, con pertinencia socio

Organizaciones ._\ cultural, con servicios de baja y mediana complejidad.
funcionales
_t/ Gradual y progresivamente, este componente debera
COMPONENTE resolver minimo el 80% de los problemas de salud de la
Recursos financieros, fisicos disponibles COMPLEMENTARIO pOblaCién.

para la prestacion de senvicios de salud
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COMPONENTES PRESTACIONALES DE LA RIPSS

cenicos disooni COMPONENTE
Recursos humanos, técnicos disponibles . ez .
cara la prestacion de servicios de salud PRIMARIO Componente complementario de prestacion:

Encargado de las acciones individuales de mayor
complejidad en la atencion, para lo cual utilizan la
referencia desde el componente primario y su
contra referencia a éste, para garantizar |a
integralidad y continuidad en la atencion.

Esta dirigido a la atencion de aquellos eventos de

Olrcga"'_z‘-"c"i‘"es ) enfermedad que requieran tecnologia vy
uncionaies . a__na g o
_t// competencias especializadas no disponibles en el
- COMPONENTE componente primario, I-as. cuales son garant|z§d-as
COMPLEMENTARIO por prestadores de servicios de salud con servicios

Recursos finaneieros, fisicos disponibles
para la prestacion de servicios de salud

habilitados de mediana y alta complejidad.
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COMPONENTES PRESTACIONALES DE LA RIPSS

Recursos humanes, técnicos disponibles COMPONENTE ~ pCrCECEPPS
para la prestacion de servicios de salud PRIMARIO

REDES DE PRESTADORES DE
SERVICIOS DE SALUD

RED DE URGENCIAS

REDES DE SERVICIOS
ONCOLOGICOS

Organizaciones
funcionales

. COMPONENTE

Recursos financieros, fisicos disponibles COMPLEMENTARIO  [eEEEEE **[ 3 RIPSS debera incluir lo correspondiente a la
para la prestacion de senvicios de salud Atencion Integral en Cuidados Paliativos.

ENFERMEDADES HUERFANAS
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CONFORMACION, ORGANIZACION Y GESTION DE LA RIPSS

El modelo de prestacidon de servicios de salud se sustenta en redes integrales de prestadores
de servicios de salud, las cuales en su conformacién consideran:

v’ Valoracion y dimensionamiento de la demanda de la poblacién en el territorio determinado,
a partir de la caracterizacion y estimacion de las necesidades de la poblacién (demanda
exante, demanda efectiva, demanda agregada).

v' Andlisis de la oferta de servicios de salud (disponibilidad de prestadores, servicios y
capacidad instalada).

v Andlisis de la suficiencia de servicios (diferencial entre oferta y demanda).

v’ La definicion del portafolio de servicios que se podra garantizar en el territorio, a partir de
los servicios habilitados por los prestadores de servicios de salud.

v’ La adecuacion de procesos y procedimientos de atencién en salud de los prestadores,
acorde a los requerimientos de la red de la EPS y del Modelo Integral de Atencion en Salud.
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CONFORMACION, ORGANIZACION Y GESTION DE LA RIPSS

v’ El establecimiento de estrategias para la capacitacion del personal de salud de la EPS y de los
prestadores que integran la respectiva red en procesos operativos, técnicos, juridicos,
administrativos y financieros, para su adecuado funcionamiento.

v’ La adecuacion y coordinacion de los sistemas de referencia y contrarreferencia al interior de
la red.

v’ La interaccion de la gestidn de riesgos individuales con la gestidn de los riesgos colectivos, la
gestion intersectorial y las politicas publicas en el territorio.

v’ Procesos de asignacion y de reubicacidn del personal y de los recursos fisicos y tecnoldgicos,
segun la capacidad resolutiva definida, de manera concertada.

v Procesos de gestion de informacion, garantizando flujos de informacién sistematicos,
oportunos, pertinentes y de calidad.
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AVANCES EN RIPSS

En la Secretaria Distrital de Salud:

v Liderazgo en la gestion del plan de accién para la implementacion del MIAS en el Distrito Capital, y en este
contexto, la orientacion para la conformacion y operacion de las RIPSS, acorde a la normatividad vigente y
lineamientos que del orden nacional.

v' Conformacion de equipos técnicos revisores y de gestidon del proceso de habilitacién de RIPSS.

v' Apropiacion conceptual y normativa, enfatizando en la revision de estandares y criterios, en la metodologia
de demanda y oferta agregadas y en analisis de suficiencia de red primaria y complementaria.

v' Desarrollo de instrumentos para adelantar el proceso de verificacion de soportes documentales aportados
por las EPS en el modulo de RIPSS del REPS.

v' Socializacién de la priorizacion de grupos de riesgo a ser considerados en la implementaciéon de Rutas
Integrales de Atencion en Salud — RIAS, asi como en la conformacion de RIPSS, a todas las EAPB que operan
en Bogota.



AVANCES EN RIPSS

En la Secretaria Distrital de Salud:

v Diagndstico Componente Oferta Bogotd D.C. con valoracion y dimensionamiento de la oferta de
servicios de salud habilitada.

v" Desarrollo de herramienta para estimacion de demandas de las diferentes RIAS a implementar a nivel
distrital y la oferta necesaria.

v’ Socializacion de funciones al Consejo Distrital de Seguridad Social en Salud en el contexto del proceso.

v' Gestidon permanente del mddulo de RIPSS del REPS, desde su entrada en operacion.

v Recordatorios mensuales a las EPS para cumplimiento de la Resolucién 1441 y Circular 043.

v Reorganizacién de la RISS adscrita a la SDS, conformada por cuatro SISS.
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\

\‘
‘/

Alcaldia de Bogota

I



RETOS PARA HACER REALIDAD LAS RIPSS

\

|
[

N

Alcaldia de Bogota



Alcaldia de Bogota



